Nedenfor finder | en oversigt over de enkelte videoer med korte beskrivelser og links:

1.

Vejledning til login for praktiserende laeger og speciallaeger

Gennemgang af login med MitID Erhverv samt korrekt adgang pa vegne af klinikken.
Link: Vejledning til login for praktiserende leeger og specialleeger | ViTolker guide
Sadan opretter du en tolkebestilling — Trin 1

Introduktion til oprettelse af bestilling med valg af tolkningstype, sprog, dato og tidspunkt.
Link: Sddan opretter du en tolkebestilling — Trin 1 | ViTolker guide

Sadan opretter du en tolkebestilling — Trin 2

Gennemgang af naeste trin i bestillingsprocessen.

Link: Sddan veelger du tolke til din bestilling — Trin 2 | ViTolker guide

Sadan opretter du en tolkebestilling-Trin 3 & 4

Afsluttende trin med tilfgjelse af oplysninger samt gennemgang og bekraeftelse af bestillingen.
Link: Sadan opretter du en tolkebestilling — Trin 3 & 4 | ViTolker guide

Sadan veelger du gnskede og ugnskede tolke

Viser hvordan man angiver praeferencer for tolke.

Link: Sddan veelger du gnskede og ugnskede tolke | ViTolker guide

Se, redigér og aflys dine bestillinger

Overblik over handtering af eksisterende bestillinger.

Link: Se, redigér og aflys dine bestillinger | ViTolker guide

Sadan tilfgjer du feellesmail og afmelder personlig mail

Opseetning af faellesmail samt handtering af notifikationer.

Link: Sadan tilfgjer du faellesmail og afmelder personlig mail | ViTolker guide

Sadan opretter du en klage i ViTolker

Gennemgang af hvordan man indsender en klage.

Link: Sadan opretter du en klage i ViTolker | ViTolker guide



https://youtu.be/c5v7i8ggFa4
https://youtu.be/5j81fW0gnGI
https://youtu.be/JQ8UcXLVuhY
https://youtu.be/Lrm4ByoKGQw
https://youtu.be/DOgQ8Gkgscw
https://youtu.be/9rqQzr0pghM
https://youtu.be/Sry17y1hvXg
https://youtu.be/2iPSa4V94Lk

